
  

 

Science and Religion Studies, Institute for Humanities and Cultural Studies (IHCS)  
Biannual Journal, Vol. 15, No. 1, Spring and Summer 2024, 205-235 

https://www.doi.org/10.30465/srs.2024.48601.2135 

Analyzing the Emergence of Artificial Intelligence and 
Its Effects on Society and Religion 

Mohadeseh Ghavamipour Sershkeh* 

Amirreza Mahmoudi** 

Abstract 

The advances of artificial intelligence have led to widespread developments in the 
social and religious dimensions of societies. This article examines the potential and 
actual effects of artificial intelligence on social structures and religious values. Given 
the unique features of artificial intelligence, such as the ability to learn and 
adaptability, this technology is rapidly integrating with different aspects of everyday 
life and has raised concerns and challenges in ethical and spiritual areas. In the first 
part of the article, the analysis of social challenges associated with artificial 
intelligence, including its impact on human identity and social relations. Then, the 
consequences of artificial intelligence for religious values and ethics, such as 
rethinking traditional concepts such as authority and will, are examined. Also, the 
necessity of reviewing the role of religion in a society where artificial intelligence is 
gradually changing is referred to. The article concludes that despite the numerous 
benefits of artificial intelligence, the need for ethical supervision and strategies to 
guide this technology is felt to preserve social and religious values. 
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Introduction 

The advancement of artificial intelligence (AI) technologies in recent decades has 
revolutionized the way we live, think, and communicate, and is increasingly shaping the 
future of human societies. With its ability to learn and make independent decisions, AI 
is distinct from past technologies and has penetrated various areas of human life, 
including industry, education, social services, and more recently, religion and ethics. 
The potential and actual effects of AI on social structures and religious values are such 
that they can challenge some of the traditional anthropological concepts, such as 
identity, ethics, and spirituality. This issue has become doubly important due to the 
profound impact of technology on the personal and social dimensions of people’s lives. 
From a sociological perspective, AI has brought about fundamental changes in social 
relations by entering complex human domains, such as interpersonal interactions and 
social roles. These changes can pave the way for the creation of new orders and 
conflicts among humans. The entry of AI into the public and private spheres has not 
only caused changes in social relations and cultural norms, but also raised new 
questions about the role of technology in strengthening or weakening human and social 
values (Gray, 2004). Also, in the field of religion and ethics, advances in AI have 
created new philosophical and spiritual challenges. With the spread of AI and its ability 
to interact and influence human behavior and decision-making, there is a need to review 
and adapt religious and ethical teachings to these emerging technologies. 
 
Material and Methods  

This article attempts to answer some of the most important questions about the 
challenges and opportunities ahead, while analyzing the effects of AI on religion and 
society, by examining the positive and negative consequences of this technology. From 
this perspective, the present article attempts to analyze and explain these multiple 
dimensions, to provide solutions for maintaining social cohesion and spiritual identity 
of humans in the face of new technologies, and to help expand awareness about the 
challenges and opportunities of artificial intelligence in human societies. All these 
developments make it inevitable to examine this major change in academic platforms 
and in the field of social sciences and pathology about it. This article will examine how 
artificial intelligence technologies, which are claimed to fundamentally change the 
history and course of humanity, will affect society and religion, and will try to provide 
predictions about whether what artificial intelligence brings will lead societies towards 
the ideals predicted by religions. 
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Discussion and Result  

The present study examines the profound effects of artificial intelligence on social 
structures and religious values. The findings of this paper show that artificial 
intelligence technology, with its unique features such as machine learning, large-scale 
data processing, and independent decision-making capabilities, has been able to play a 
fundamental role in social changes and religious challenges. By entering various aspects 
of life, social interactions, and religious concepts, this technology has created an 
unprecedented opportunity to improve the quality of life and social welfare, but at the 
same time it has also raised serious concerns about moral and spiritual threats. From a 
social perspective, artificial intelligence has caused significant changes in 
communication patterns, social roles, and even classification patterns in society. 
Artificial intelligence technologies, due to their high processing capabilities, are widely 
used in areas such as psychological counseling, social services, and human resource 
management, and are gradually replacing traditional human roles. These changes bring 
with them new employment concerns, reduced human interaction, and increased 
isolation. Class distinctions may also be reinforced by limited access to AI technologies, 
as low-income communities and developing countries do not reap the full benefits of the 
technology, while the wealthy have greater access to smart facilities. This will not only 
exacerbate economic inequality, but also deepen social divides. 
 
Conclusion 
This article emphasizes that in order to reap the benefits of AI and minimize its negative 
consequences; there is a need to develop rigorous ethical frameworks and cooperation 
between religious, cultural, and scientific institutions. By working together, these 
institutions can develop policies that promote the responsible use of AI and enable 
sustainable growth of society while preserving social and religious values. This 
cooperation and attention to religious and social values are important not only for 
preventing potential problems, but also for strengthening the role of religion in social 
life and maintaining the spiritual integrity of individuals. 
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  يمصنوعات هوش ريتأث
  ينيد يها و ارزش ياجتماع يبر ساختارها

  *سرشكه پور يقوام محدثه
  **يمحمود ررضايام

  چكيده
 راه همبهجوامع  ينيو د يرا در ابعاد اجتماع يا تحولات گسترده يهوش مصنوع يها شرفتيپ

 ير ساختارهاد يات بالقوه و بالفعل هوش مصنوعريتأث يمقاله به بررس نيداشته است. ا
 رينظ ،يفرد هوش مصنوع منحصربه يها يژگيو به باتوجهپردازد.  يم ينيد يها و ارزش ياجتماع
 يحال ادغام با جوانب مختلف زندگدرسرعت به يفناور نيا ،يريپذ قيتطب و يريادگي ييتوانا

 در. است ختهيبرانگ يو معنو ياخلاق يها را در حوزه ييها ها و چالش يروزمره است و نگران
 ريتأث ازجمله يمرتبط با هوش مصنوع ياجتماع يها چالش لينخست مقاله، به تحل يها بخش

 يبرا يهوش مصنوع يهاآمد يپشود. سپس،  يپرداخته م يو روابط اجتماع يانسان تيهو برآن 
 يبررس اراده، و ارياخت ليقب از يسنت ميمفاه در يشيبازاند رينظ ات،ياخلاق و ينيد يها ارزش

 جيتدر به يكه هوش مصنوع يا جامعه در نيد نقش يني، به ضرورت بازبنيچن هم. دشو يم
 هوش متعدد ديكند كه باوجود فوا يم يريگ جهيشود. مقاله نت يآن است اشاره م رييتغ درحال
حفظ  درجهت يفناور نيا تيهدا يبرا ياخلاق يبردهاراه و نظارت به ازين ،يمصنوع
 .شود يم احساس ينيو د ياجتماع يها ارزش

 .يانسان تيهو ،ياخلاق يها ارزش ن،يد جامعه، ،يهوش مصنوع ها: دواژهيكل
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  مقدمه. 1
 ،تفكر ،يزندگ يها وهيدر ش يانقلاب رياخ يها در دهه) AI( يهوش مصنوع يها يفناور شرفتيپ

 يجوامـع بشـر   ةنديبه آ يده درحال شكل يا ندهيطور فزا كرده و به جاديا يو ارتباطات اجتماع
 زيگذشـته متمـا   يها ياز فناور مستقل يريگ ميو تصم يريادگي تيبا قابل ياست. هوش مصنوع

صـنعت، آمـوزش، خـدمات     ازجملـه ها  انسان ياز زندگ يمختلف يها حوزه به توانسته و است
ات ريتـأث . ) Milliyet 2017; Çolak 2017( نفـوذ كنـد   اخـلاق  و نيد يها حوزه راًيو اخ ،ياجتماع

است كـه   يا گونه به ينيد يها و ارزش ياجتماع ير ساختارهاد يبالقوه و بالفعل هوش مصنوع
بكشد.  چالش بهرا  تيو معنو ،اخلاق ت،يهو رينظ يشناس انسان يسنت مياز مفاه يتواند برخ يم
 يت ـيافـراد اهم  يزندگ يو اجتماع يبر ابعاد شخص يفناور قيعم ياثرگذار ليدل بهموضوع  نيا

 .كرده است دايدوچندان پ
چون هم ،يانسان ةديچيپ يها طهيح به ورود با يمصنوع هوش ،يشناخت از منظر جامعه

 شده ياجتماع روابط در نياديبن يراتييتغ موجب ،ياجتماع يها و نقش يفردنيبتعاملات 
 انيدر م يديتعارضات جد نيچن همها و  نظم جاديساز ا نهيتواند زم يم راتييتغ نيا. است
در  رييباعث تغ تنها نه يو خصوص يعموم يها به حوزه يها شود. ورود هوش مصنوع انسان

در  ينقش فناور ةدربار يديجد يها شده، بلكه پرسش يفرهنگ يو هنجارها يروابط اجتماع
در ، نيچن هم). Gray 2004( مطرح كرده است يو اجتماع يانسان يها ارزش فيتضع اي تيتقو
را  يديجد يو معنو يفلسف يها چالش يهوش مصنوع يها شرفتيو اخلاق، پ نيد ةحوز
 بر يگذارريتأثآن در تعامل و  ييو توانا يآورده است. با گسترش هوش مصنوع وجود به

 نيا با ياخلاق و ينيد يها آموزه انطباق و يبازنگر به ازين ،يانسان يها يريگ ميرفتارها و تصم
 ).Geraci 2008( شود ينوظهور احساس م يها يفناور
و جامعـه، بـا    ني ـبـر د  يات هوش مصـنوع ريتأث يضمن واكاو تا است تلاش در مقاله نيا
ت سـؤالا  نيتـر  از مهـم  يبـه برخ ـ  ييگو پاسخبه  ،يفناور نيا يمثبت و منف يهاآمد يپ يبررس
كنـد تـا بـا     يحاضر تلاش م ـ ةمقالمنظر،  نيبپردازد. از ا رِو شيپ يها ها و فرصت چالش ةدربار
 يمعنـو  تي ـو هو يحفظ انسجام اجتماع يبرا را ييكارهاراه چندگانه، ابعاد نيا نييتب و ليتحل

هـا و   چـالش  ةدربـار  يارائه دهد و بـه گسـترش آگـاه    نينو يها يها در مواجهه با فناور انسان
 .كمك كند يدر جوامع بشر يهوش مصنوع يها فرصت
 يعلوم اجتماع ةدر حوزو  كيآكادم يها عمده در پلتفرم رييتغ نيا يبررس تحولات نيا ةهم

 يگـذار اثر ةنحـو  يبررس ـ بـه  مقالـه  ني ـسازد. ا يم ريناپذ آن را اجتناب درمورد يشناس بيآسو 
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دهد،  رييتغ نياديبن طور بهرا  تيو روند بشر خيشود تار يم ادعاكه  ،يهوش مصنوع يها يفناور
ارائه دهـد   مورد نيا در ييها ينيب شيخواهد پرداخت و تلاش خواهد كرد تا پ نيبر جامعه و د

 ـ يهـا  آرمـان  سمت بهآورد جوامع را  يم ارمغان به يهوش مصنوع چه آن ايكه آ  شـده  ين ـيب شيپ
  .ريخ ايكند  يم تيهدا انيتوسط اد

 
 نيدبودن  يفرابشر يمبان. 2
 يخيتار راثيم درنظرگرفتنبدون  شرفته،يپ ياز فناور جهينت كي عنوان به يمصنوع هوش يابيارز

توان انكار  يدر آن ظهور كرده است، درست نخواهد بود. نم شرفتهيپ يكه فناور يجوامع غرب
 ،يهارمون نيبنا شده است. ا يحيو مس يهودي انياد يهارمون ةيپابر يخيتار راثيم نيكرد كه ا

 ندهيآ يوهايسنار. است كرده جاديا ياجتماع ييايپو كي نده،يآ يساز دادن و مدل قرار مسئلهبا 
 ةواژشده است.  يگذار نام )apocalyptism( »سميپتيآپوكال«با عنوان  يحيمس  ـ يهودي فرهنگ در
گرفته شده است. از  )apocalypses( »سيپسيآپوكال« يوناني ةكلماز  )apocalyptic( »كيپتيآپوكال«

اشاره دارد كه در آن به موضوعات  ياتيبه ادب كيپتيآپوكال ت،يهودي خيدر تار ،ينظر اصطلاح
 :Keleş, 2006(د شو يم انيب امتيق تا ندهيآ يهاداد يروشود و  يجهان پرداخته م انيمربوط به پا

فاصله  انياد خيو تار خيتار ةفلسفاز  كيپتيآپوكال يها رسد كه بتوان در بحث ينم نظر به). 37
تواند در درك  يم يگرجان  يها دهيا نه،يزم نيگرفت و موضوع را بدون مبنا قرار داد. در ا

 انيبه پاشدن  كيو نزد يمند هدفدرك  خ،يطول تار در ،يباشد. از نظر گر گر روشنموضوع 
در  درك نياما ا )،Gray 2004: 24-25( است داشته وجود يخيتار يها درك و انياد ريسا در جهان

باور را القا كرده  نيا تيحي. مس).ibid( است كرده دايپ ژهيو يا جنبه يحيمس ـ يهوديفرهنگ 
از  ياثر تيحياز مس شيپ كهنِ تيهودياست. در  مند هدف نديفرا كي يبشر خياست كه تار

لحاظ  به خيمعتقد بودند كه تار انيحيشود. مس ينم دهيد جهان انيبه پاشدن  كينزد ةشياند
 نيكه ا يزمانداشت و  يهدف خي، تارها آنرا داراست. از نظر  انيپا يبودن هر دو معنامند هدف
مانند ماركس و  يشمندانيتوان گفت كه اند يم. ديرس يم انيپابهشد جهان  يم محقق هدف
ارث بهدرك  نيدهد، از ا يم ليرا تشك ها آن يفكر يها هيكه پا ،را »خيتار انيپا«گفتمان  امايفوكو
 ننديب يم يهدف جهان كي ياما دارا ،ريناپذ را نه اجتناب خيدرك تار نيا ريتأث تحت ها آناند.  برده

 تيغا عنوان بهبلكه  ،علت عنوان بهنه  خيوجود دارد كه تار شهياند نيها ا درك نيا ةهم يةپاو در 
 تفكر وارد تيحيبا مس شهياند نياست. ا تيبشر ييرها زين تيغا نيشود و ا يها درك مداد يرو
  ).Gray 2013: 16-17( را شكل داده است يتفكر غرب امروز به تا و شده يغرب
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باورها و اطلاعات مربـوط بـه    درموردپرانتز كوتاه  كيكردن  باز ،يگر يها يابيبر ارزعلاوه
 دارد وجـود  بـاور  نيو ا »زمان آخر«خواهد بود. در اسلام، درك  ديمف زيجهان در اسلام ن انيپا
 ـ ةفاصـل  ةانـداز بـه  ني ـاند كه ا (ص) فرموده امبريپ يحت. است كينزد اريبس جهان انيپا كه  نيب

 رواني ـبـه پ  ثي ـبا احاد راه هم، در اسلام حال نيباا. است كينزد يانيم انگشت و اشاره انگشت
كـه  ( آخـرت  يزنـدگ  يبرارا  خود ديبا موضوع نيبا اشدن  ريدرگ يجا بهشده است كه  هيتوص

 ،تيحي، اسلام از مس ـديتأك نيبا ا .)4: 1377 ي(محفوظ ) آماده كنندآمد خواهد ايدن انيپس از پا
در بـاور   ،نيشود. بنابرا يكند، جدا م يالقا م يمند هدف كي يخيتار ةنيدر زم روانشيپ يكه برا
 كـه  باور ني. ادشو يمطرح م شد آماده آن يبرا ديكه با ينديفرا كي عنوان بهزمان آخر  ،ياسلام
مسـئول  «چون  يدر گفتارها با عبارات است شده يمعرف خدا نيبه دكردن  ياري عنوان به قرآن در

شـود   يم ـ انيب »كردنواگذار خدا به را هيو بقدادن  خود را انجام ةفيوظ«و  »يروزينه پ ،راه بودن
 سميپتيبه آپوكال هيجهان شب انياز پا ياسلام درك نيمنظر، در د نياز ا .)14: 1367 يآمل ي(جواد
 يحتم ـ را جهـان  انيشود كه پا يم يمعرف ينيد عنوان بهشكل نگرفته است. اسلام  تيحيدر مس

 يهـا  هي ـپا كه ينيد يها كند. گفتمان يم هيتوص را يآمادگ يفرد سطح در روانشيداند و به پ يم
 استوارند. يحيمس سميپتيدهند بر آپوكال يم ليرا تشك يهوش مصنوع يوجو جست

شود، اما بـا ظهـور    ينم دهيد يكيپتيآپوكال يها گفتمان تيحياز مس شيپ تيهودياگرچه در 
 يهـا  گفتمـان  ياصـل  رگ كه مييبگو ميتوان ي، محال نيبااگونه تعاملات آغاز شد. نيا تيحيمس

 ياساس ـ يژگ ـيسه و يحيمس  ـ يهودي سميپتي. در آپوكالرديگ يت مئنش تيحيمس از كيپتيآپوكال
 انسـان  ليتبـد . 3 ؛دي ـبهشت جهـان جد  ييبرپا يآرزو. 2 ؛جهان نيا با يگانگيب. 1وجود دارد: 

  شده.زهيپاك يها بدن در يزندگ يبرا
كـار  خـدمت  يها عروسك يطراح از يطولان يسنت كه مييبگو ميتوان يم زين يعلم ةدر حوز

 ).Gray 2004: 20( وجـود داشـته اسـت    هجـدهم در قرن  يياروپا يها و اتومات هفدهمدر قرن 
  يخودرو نياول يطراح هنگام سنت نيا ةادامدر  ،يهوش مصنوع ةزند ةاسطورهانس موراوك، 

كـار را   ني ـكـه ا  ،يمصـنوع  هوش انيحام ريكار را انجام داد. موراوك و سا نيا خودكار كنترل
 فرهنـگ  كيپتيآپوكال يها سنت از هرگز كه هستند يعلم جنبش كيگامان شيدهند، پ يانجام م

را  ياساس ـ يها يژگيو از يبرخ تيحيمس و تيهودي يآخرالزمان يها اند. سنت نبوده دور يغرب
شـود   يم ـ دهي ـد يو هـوش مصـنوع   كي ـربات ةدربـار  سـتم يقرن ب يعلم يها در كتاب چه آنبا 
منتظر  اقيشدند با اشت يمواجه م يگانگيبا ب كه يهنگام انيحيو مس انيهوديگذارند.  ياشتراك م به

  ).ibid.: 26( اند بوده خيخدا در تار ةمداخل
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را زنـده خواهـد    تيو بشـر  دينو خواهد آفر يجهان ديجد يها بدن با خدا خ،يتار انيدر پا
به قـدرت   نده،يآ يپادشاه دنيفرارس نيتضم يبرا ،يهوش مصنوع كيپتيآپوكال انيحام ، اماكرد
 هانيا ن،يآورند. بنابرا يم يبه تكامل رو ديجد يجهان نيتضم يبلكه برا ،كنند ياعتماد نم يالاه

هوش  .)Geraci 2008: 138( كرد خواهد نيتضم را ندهيآ يپادشاه بدون خدا تكامل يمعتقدند حت
خـود را بـه    يكند كه در آن انسان هوشـمند  يم ارائه را يكيمكان يا ندهيآ كيپتيآپوكال يمصنوع

 شـود  يعرضـه م ـ  يكامـل مجـاز   يهـا  بدن با يمجاز تيدهد و بهشت واقع يها انتقال م نيماش
)ibid.: 159(كم موردتوجه قرار گرفته است.  اريبس دهيپد نيا ،يني. از نظر مطالعات د  

 ني ـدرك جهان موجـود هسـتند. ا   يدو تلاش جداگانه برا نيد و علم كه مييبگو ميتوان يم
 از و گـر يبه عصر د يكه از عصر يدرك يگذار نام يبرا هستند يكاربرد ينيو د يعلم فيتعار
 يروهـا ين بر كانين يروزيپ خدا ،يميقد كيپتيآپوكال متون در. است متفاوت گريد فرد به يفرد
 يدر هوش مصنوع اما ،بخشد يم شجاعت و ديام انسان به تيروا نيكند. ا يم نيتضم را طانيش
كنـد. خـدا در تكامـل     يم ـ نيتضم را جهل يناكاف يروهايبر ن يا انهيهوش را يِروزيپ شرفتيپ

 يا نـه يزم و يخيتـار  ياخلاق ـ تيدهد، امـا وضـع   يارائه م ندهيآ يبرا يمتعال يها نيتضم يعلم
توان ادعا  يم ا،يزوا نياز ا ).ibid.: 160( دهد يقرار م ريتأث تحت ها را آن يخيها اهداف تارداد يرو

توان ادعا كرد  يم ايوجود دارد  يمصنوع هوش ةتوسع ةشيانددر پشت  ينيد يها زهيكرد كه انگ
حاضـر   درحـال رسـد   يم ـ نظـر  بـه  ، امـا دارد بشر ينيد سوابق و اتيتجرب با يميكه ارتباط مستق

كه  را يا يبخت خوش ايسازگار خواهد بود  نيبا د يهوش مصنوع جينتا ايكه آنامشخص است 
  .ريخ ايخواهد آورد  ارمغان بهكند  يم ينيب شيپ نيد
 
 يمصنوع هوش و نينو يها يفناور. 3

 هي ـعل يو انتقادات وارد بر آن به درك انتقادات و اعتراضات احتمـال  يفناور ةتوسع نديفرادرك 
توان گفـت   يكمك خواهد كرد. م يبا هوش مصنوع يرس دستقابل يها و افق يهوش مصنوع

اسـت.   يابيردقابلانسان تا روسو  يدر زندگ يشده توسط فناورجاديا راتييكه اعتراضات به تغ
 ينوشته شد، انتقادات مهم 1750كه در سال  ،علوم و هنرها ةدربار يرانسخندر اثر او با عنوان 

 .)85: 1400 گرانيو د يي. (آقااست گرفته صورتشده مطرح يو فن يعلم يها شرفتيبه پ
شده بود  يشرط يفناور ةتوسع يكه برا يو درك انسان توسعه  درحال ياعتراضات او به فناور

 ،شد يم دهياختصار تمدن نامبه چه آنكه  ديكه در آن زمان او د ديگو يمشاهده است. روسو مقابل
جملات  نينكرده است. ا تيبشر قتيحق يوجو جستبه  يكمك چيه ،يفناور يوجو جست

  داشته است:  يا چه مشاهده تيانسان و يفناور نيب زيكند كه او در تما يخلاصه م يخوب به
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كمال نفوس ما را فاسد كردند، بلكه علوم و  سمت به شرفتيدر زمان پ تنها نهعلوم و هنرها 
باستان همـواره از   ان جهانِمدار استيس كه يدرحال ،ما هستند يها رذالت ونيهنرها خود مد

 كنند يان ما تنها از تجارت و پول صحبت ممدار استيسگفتند،  يسخن م لتيو فض تيمعنو
)Rousseau 1989: 27.( 

 ةدوربه موضوع در شدن  كيخود در نزد يها يساز با مفهوم ليپس از روسو، توماس كارلا
 يا مقالهبوده است. مشاهدات او در  يدهنده در انتقاد از فناور صيتشخ يِفرهنگستان كي خود

و شدن  زهيمكان از يناش يكيمكان ةجامع ةديا در آن كه است توجه قابل اريبس 1829در سال 
او  و انجامد يم نامد يم »خودمختار يفناور«او  چه آنبه  تيكه درنها كند يم انيرا ب شدنينيماش

كه يا گونهبهمحكوم خواهد كرد،  ييو ابزارگرا تيرا به عقلان تيامر بشر نيا كه دارد ياظهار م
 كه يعصر يبرا اگر كه ديگو يمقاله م نيدر ا ،نيچن هماهداف خواهند شد.  ةكنند نييابزارها تع

 اي لتيعصر فض«و نه  »نيعصر ماش«آن را  ديانتخاب كنند، با يكنند نام يم يزندگ آن در
 را نيا و است وابسته انسان كنترل و رويقبل بود، به ن ةدوركه نماد  ،بنامند. گاوآهن »حكمت

خودمختار اشاره دارد.  يبخار در آن دوره، به فناور نيماش ژهيو به ن،يماش ، اماكند يم يندگينما
استعاره،  نيا براساساستعاره در نظر گرفته است.  اينماد  كي عنوان بهرا  نيمنظر، او ماش نياز ا
كند، بلكه كنترل كامل  يم نييعمل و رفتار ما را تع يها وهيش تنها نهشدن  ينيماش گريد

ها از نظر قلب  كه انسانيطور به ،رديگ يم ارياخت در زيما را ن يها دگاهيو د ،احساسات، تفكرات
 ). Gencer 2012: 10( رنديگ يم قرار ينيماش تيوضع كيو ذهن در 

 ةمرحل ـ كي ـ ةآستانرسد كه ما در  يگوش مبهاظهارات  نيا ل،يحدود دو قرن پس از كارلا
درك  يروزرسان به ةمنزل بهآستانه  نيتوان تصور كرد كه ا يم ).Pirim 2006: 82( ميدار قرار ديجد

كـه   مين ـيبب ديبا ، اماشود يروز م به كه يوتريكامپ ةبرنام اي يباز كياست، مانند  يو عصر فناور
 .كند ينيما را از نو بازآفر يزندگ يو حت ،عادات، ادراكات، رفتارهاتواند  يم يروزرسان به نيا

بـا   يارتبـاط فنـاور   ليدل بهتوان گفت كه  يم م،يگرد يبازم يبه انتقادات از فناور كه يهنگام
و  كي ـانتقاد متفكـران كاتول مورد مكرر طور بهآن،  ةدآورنديپد يها زهيانگ ةنيدر زم سميپروتستانت

از  گـر يد خـود  يامـروز  شـكل  بـا  انتقادات نيرسد كه ا يم نظر به ، امامسلمان قرار گرفته است
خارج شده و بـه   »اسلام سم،يسيكاتول دربرابر يفناور«فراتر رفته و از گفتمان  »يگريد«گفتمان 

كـه   ميرياگر در نظر بگ ).Gencer 2012: 7-26( است دهيرس »انسان دربرابر يفناور«اشتراك  ةنقط
كه  ميريبگ جهينت ميتوان يم رد،يگ يقرار م يرسبرمور يتحت عنوان هوش مصنوع يامروزه فناور

 يها خواهـد بـود و حت ـ   رشته از ياريبس يموضوع اصل »انسان دربرابر يهوش مصنوع« ةدوگان
 .باشد تيرسد سرنوشت بشر يم نظر بهموردبحث است  جا نيادر  چه آن رايز ،باشد ديبا
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 وجود آن در يمصنوع هوش ميكن يم ينيب شيكه پ ميپرداز يم يا جامعه يبه بررس ،جا نيا در
 يبـرا  يهوش مصنوع ايآ كه نيا ةدربار يجار يها ازآن، بهتر است به بحثشي. پداشت خواهد
دو  يـي اجرا رانيصـاحبان و مـد   اني ـم يبحث ـ راًي. اخميندازيب يمضر نگاه اياست  ديمف تيبشر

 اي ـرا رقم خواهد زد  تيبشر انيپا يهوش مصنوع كه نيااحتمال  ةدرباربزرگ  يشركت فناور
، بـر  كـس يا  سيتسلا و اسپ رعامليو مد گذار انيبن ماسك، لانيبحث، ا نيمطرح شد. در ا ريخ

كه  كردكرد و اعلام  ديتأكخاص  يا محدوده در يمصنوع هوش كنترل يبرا ينيلزوم وضع قوان
 ماسـك  ديرس يم نظر بهخواهد داشت.  يتمدن بشر ةنديآ يبرا يكار خطر بزرگ نيعدم انجام ا

در كنار ماسك قرار  گفته نيا با زين ،نگياستفان هاوك شهور،مدان كيزيف. نبود تنها دهيعق نيا در
كنـد.   يخـود را بازسـاز   يادامـه دهـد و حت ـ   ييتواند به خودارتقا يم يهوش مصنوع« گرفت:
 يقـدرت  نيانـد قـادر بـه رقابـت بـا چن ـ      محدود شدهند كُ اريبس يكيولوژيها كه با تكامل ب انسان

بوك، معتقد بود كه هوش  سيف رعامليو مد گذار انيبن. در طرف مقابل، مارك زاكربرگ، »ستندين
 نيبخوش يهوش مصنوع درموردمن «: كند يم. او ادعا بود خواهد ديمف تيبشر يبرا يمصنوع

   .)Çolak 2017: 122( »كنمينمدرك  كنند يمرا ابداع  كيتار يوهايرا كه سنار يهستم. كسان
 مواجـه  جالـب  يبـا مـوارد   يهـوش مصـنوع   ةن ـيدر زم كننـده  نگرانبه تحولات  يبا نگاه

 گشت ييتنهابهرا  يشمال ةكرو  يجنوب ةكرمسلح به مسلسل خودكار مرز  يها ربات: ميشو يم
كننـد   كيشـل  هي ـثان 30 ظرفند توان يم نند،يمرز بب يكيرا در نزد ياگر كس ها ربات نيزنند. ا يم

شـركت بوسـتون    ةسـاخت  ها ربات نيوجود دارد كه ا ينگران .)144: 1396 يانصارو  ي(اسلام
)، (چـت بـات   يتا يمصنوع هوش تيشخص. كنند كيشل يبه سربازان خود يروز كسيناميد
، بـود  شده يزيربرنامه ها انسانبه  ييگو پاسخو  تييارسال تو يبرا ،كروسافتيما شركت ديتول
 شـد  دهيكش يليتعط به ناچار و شد ليتبد يكشنسلو عاشق  تلريدار همرور زمان به طرفبه اما
)Chip Online 2018(از مغـز   يبـا الگـوبردار   ياانهيرا ستميس كي ،نديما پيد نام به يشيآزما . در

 ـيراكـردن   با خاموش كرد يسع ها بيسبا كاهش  بيس دنيچ يشد كه در باز يانسان طراح  ةان
 ني ـپاسخ به ا يبرا لونا نام به يهوش مصنوع ةبرنام كيرا جمع كند.  يتر شيب يها بيس گريد

 ـ يينشده بود، اما توانا يزيربرنامه »؟دوست پسرم به من زد، چه كار كنم«كه  سؤال پاسـخ   ةارائ
اگر «پاسخ داد:  سؤال نيبه ا تيدرنهاخودكار توسعه داد و  طور بهت را سؤالاگونه نيابه  يمنطق
 :Çolak 2017( »يكن ـ تـرك  را او دي ـدارد، با يمروا يكيزيو به تو خشونت ف يرابطه دار يبا كس

از  يريادگي ـو  وگـو  گفـت  يبرا شيها برنامهبه دادن  اجازه يبوك برا سيف شنيكياپل راًياخ ).124
 گـر يد كي ـهـا بـا   دادهاطلاعـات و   ةارائقرار بود با ها  انهيابتدا رادر. كرد جاديا يطيمح گريد كي

 يزبـان  ةتوسـع شـروع بـه   هـا   انـه يرا ،يپـس از مـدت   ، امـا طور هم شدنيهمكنند كه  وگو گفت
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دانسـتند   يم ـ يرضـرور يرا كه از نظر خودشـان غ  يكلمات ها آنخودشان كردند.  نيب يخصوص
 ني ـا ،جـه يدرنتست درك كند ارتباط برقرار كردنـد.  توان ينمكه انسان ياگونهبهحذف كردند و 
 ).Chip Online 2018( برنامه متوقف شد

ها و دگاهيدانسان، لازم است به  يبرا كننده نگرانكننده و توجهجلبتحولات  نيدركنار ا
 راه همبه تيبشر يبرا يبزرگ يايآن مزا ةتوسعو  يكه معتقدند هوش مصنوع يافكار كسان

 يبرا را يشماريبمنافع  يهوش مصنوع دگاه،يد نيا براساس. ميندازيب ينگاه زين خواهد داشت
ها  ستميمثال، س عنوان بهنداشته باشد.  يتيممكن است محدود يخواهد آورد كه حت ارمغان بهبشر 

 شوند.  يم قيكاشت به بدن انسان تزر يها يكه با فناور را عرضه كند يمصنوع يو اعضا
 دي ـسـلامت انسـان، مف   ازجمله ،ها نهيزم از ياريبس در كه افتيتوسعه خواهند  ييهاستميس

 درمـورد  يينـد اطلاعـات و هشـدارها   توان يمها  . لباسكنند يمخواهند بود و به جامعه خدمت 
روز هوشـمندتر  بـه روزو شـهرها  ها  افراد پوشنده ارائه دهند. كارخانه يزندگ شيو آسا يسلامت

در سراسر شهرها، مـردم   گريد كيگر در ارتباط و تعامل با حسها  ونيليخواهند شد. با كمك م
 يايخودروهـا و اش ـ  ).Öztemel 2018: 84( خواهند رفت شيبدون مشكل پ يزندگ كي سمت به

 ريي ـتغ نيادي ـبن طـور  بهو خودرو را  ليند درك انسان از استفاده از وساتوان يممختلف هوشمند 
 ـ  يبراها  ابانيكه در خ ييخودروها ؛دهند. مردم صاحب خودرو نخواهند بود ه همـه  خـدمت ب

از  يبرخ ـ ،نيدهنـد. بنـابرا   يم ـ ارائـه  خـدمات  و نديآ يم انيمتقاض ةخان در يجلوآماده هستند 
 و هي ـنقل ليوسـا  تيريبـا امكـان مـد    ب،ي ـترت نيرود. به هم يم نيخودرو از ب تيمالك يازهاين

 يارائه خواهد شد. كسـان  يترمنظمتر و منيا ونقلِ حملخدمات  ،يبا هوش مصنوع ونقل حمل
كـه بشـر    كنند يم ينيب شيپدارند  ينگاه مثبتها  ينوآور نيا از يناش ياجتماع رييكه به عنصر تغ

 ـ ي. برخرفتيرا خواهد پذ يگذاراشتراك ةفلسف مشـترك از   ةاسـتفاد كـه   كننـد  يم ـ ين ـيب شيپ
را  گرانيبا د ليگذاشتن ابزار و وسااشتراكبه درك گرانْيد و گانيبا همسا يشخص يخودروها

 )..ibid( كند يمكمك  يو به انسجام اجتماع دهد يم شيافزا
است كه  يقو ينگرند درحد يم موضوع نيا به يگريد يةزاوكه از  يكسان يها اما استدلال

 يهوشـمند در تـلاش بـرا    يكه خودروهـا  استگرفت. مشاهده شده  دهيرا ناد ها آن توان ينم
 گـر يد يمصـنوع  يهـا  هـوش  يمانع بـرا  جاديدر ا يخود سع ةشديزيربرنامهبه هدف  دنيرس

 نيتـر كوتاهزمان و  نيتركوتاهبه مقصد در  دنيرس يبرا مايهواپ كيمثال، تلاش  عنوان بهدارند. 
 عيد به تصادفات و فجاتوان يمشود كه  ييهوا ليوسا ريسا رِيمس رييتغ باعث است ممكن ريمس
 يهـا  نيماش ـ، انجام كارها توسـط  نيبرا علاوه .)Future of Life Institute 2018(د شو منجر ييهوا

 كـا يمثال، تنهـا در آمر  عنوان بهخواهد داشت.  راه همبه زيرا ن يكار يبمشكل  يهوشمند مصنوع
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شوند. هرچه هوش  كار يبممكن است  ونقل حملدر بخش  ونيو كام ونيكام ةرانند ونيليم 5/3
كند، ثروت و قدرت ممكـن اسـت در دسـت گـروه      كار يبرا از كار  ها انسان تر شيب يمصنوع

. كننـد  يم ـ نظـارت دانـش را   ةكنندكنترل يها برنامهكه  متمركز شود از نخبگان يمحدود اريبس
 ةجامع ـ كي ـ يتوسط هوش مصنوع يانسان يبا شروع انجام كارها ،يهرار نوح ووالياعتقاد  به

  .)Harari 2018: 35( شد خواهد جاديا دهيفايبهدف و يب يانسان
آن را  توان ينماست،  يقالانت و عيسر راتييحامل تغ يهوش مصنوع ةجامع كه نياوجودبا

منظر، لازم  نيدر نظر گرفت. از ا توسعه  درحال ياز فناور يناش ياجتماع يهاآمد يپمستقل از 
 نيتر. بزرگميندازيب ينگاه كنند يمجاد يا  جامعهفناورانه در  يكه ابزارها يراتيياست به تغ

توسط  ها آنو ادراكات  ،، روابط، انتظاراتها انسان يسبك زندگ رييتغ ياجتماع ةدر حوز ريتأث
دگرگون  كاملاًجامعه را  راتييتغ نياست. ا نترنتيا بر يمبتن يارتباط يو ابزارها ها رسانه

 يگاه و رنديپذيم ريتأثها يدگرگون نيبشر از ا ةآمددست به يها ارزشكه ييتاجا ،كند يم
 ،ياجتماع يبه زندگ ونيزيمثال، با ورود تلو عنوان بهروند.  يم نياز ب كاملاً يو گاه يحدودتا

رفت.  نيمتقابل از ب يها قرار گرفت و ملاقات ريتأث تحت يشاونديو خو يگيروابط همسا
 يتماشا هدف داشت، وجود ياجبار يدهاياگر بازد يحت ون،يزيبودن تلوابيكم ليدل به

 يها ارزش ب،يترت ني. بدافتيروابط كاهش  تيفيك نيبنابرا ،بود ديسف شينما ةصفح
ارزش خود را از دست دادند. امروزه با  يشاونديو خو يگيمانند روابط همسا ياجتماع

رفته است.  نياز ب يوحدت خانوادگ نترنتيبه ا راه هم يها و اتصال تلفن نترنتيگسترش ا
، گريد ازطرف. كنند يمارتباط برقرار  گريد كيتلفن با  قيخانواده از طر كي ياعضا ياكنون حت

به  ،شود يم انينما زين ها آن ينترنتي، در روابط اها آنبودن انسان ليدل به ،عادات و انتظارات افراد
 نترنتيا قيخود را از طر يفرد يو انتظارات ارضا ها خواسته كنند يم يسع ها آنكه  يمعن نيا

 .)Çolak 2017: 125( برآورده كنند
طرف هدفشان تنهامانـدن  كياز بردارند شينما ةصفحند چشم از تلفن و توان ينمكه  يافراد

كـه در   ييوهادئيو ديتعداد بازد شيافزا يبا تلاش برا گريد ازطرفهاست، اما شينما ةصفحبا 
 يتلاش برا نيشدن خود هستند. ادهيد شيافزا دنبال به كنند يمآپلود  ويدياشتراك و يهاتيسا

فراتر از سبك  يحت ،كه انسان دهد يمها نشان لاگبوو  ياجتماع يها شبكه قيطراز  ييخودنما
مانند كسب  يانسان يها خواستهآرزوها و  ريتأث تحت چنان هم ،يمعاصر متمركز بر فناور يزندگ

 يهـا  شـرفت يپكه تمام  ميريبگ جهينت ميتوان يم ،روني. ازا)Giddens 2008: 691( شهرت قرار دارد
 يانسـان  اتيخصوص ـ براسـاس  تيدرنهاباشد و  يانسان يهايژگيوشامل  ديبا يهوش مصنوع

 .شكل خواهد گرفت
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 دهـد  يم ـجامعه را بـه آن سـوق    ياجتماع يها رسانهكه كسب شهرت در  يياز جاها يكي
 يايدر دن كند يمكه فكر  يخود است. فرد يرفتارها ياخلاق تيمسئول رشيدوركردن فرد از پذ

ممكـن   اسـت  معـاف  اسـت،  يريپذتيمسئول ازمنديكه ن ،يعناصر ارتباط واقع رياز سا يمجاز
جدا و ناسازگار شـود.   تياز واقع جهيدرنتها بنگرد و داد يروبه  رندهيصرفاً گ يدگاهياست با د

 دربرابـر فـرد   تيوضـع  ليكس وبر در تحلما حاتيتوض در را تيوضع نياز ا يانمونه توان يم
 يرفتارهـا  يهاآمد يپانسان از  كرد يماساس، وبر ادعا  ني. بر اافتي شيقرن پ كي يبوروكراس

 دربرابـر  .).ibid( فاصـله خواهـد گرفـت    ،يبوروكراس ـ يعن ـي ،محصـول خـودش   ليدل بهخود 
 تيرفتارهاست از قرارگرفتن تحت مسـئول  يعامل واقع ستميادعا كه س نيافراد با ا ،يبوروكراس

 ند.كرد يم يدور شانيرفتارها ياخلاق
فرد را  ها برنامهمدعا كه مفهوم و فرمت  نياظهار ا ياجتماع يها رسانه يها طيمحامروزه در 

. كند يمن هيتوج را شيرفتارها تيمسئول رشيدوركردن فرد از پذ كند يموادار  يريتصو غيبه تبل
را  هـا  نـه يگز، شود يمبرجسته  تر شيب يكه هوش مصنوع يا جامعهكرد كه در  ينيب شيپ توان يم

 تيو رفتارشـان را هـدا   ،كند يمافراد انتخاب  يبرا يآمار يها شيگرا به باتوجه، كند يممحدود 
 .رخ خواهد داد تر شيب تيفرار از مسئول يموارد نيچن در ،كند يم

 ـ يم ـ تي ـاطاعت و تبع ليكه انسان با پتانس دهد يمنشان  ياجتماع انطباقِ يهاشيآزما  دتوان
 تيو هـدا  يكـار دسـت مورد يراحت بهند توان يمها تودهو  رديقرار گ يهوش مصنوع ريتأث تحت

كـه نسـل    مييبگـو  ميناچـار . )Kağıtçıbaşı 1999: 67( رنديشده قرار گكنترلفرهنگ  كي سمت به
. احتمـال دارد  سـت يچندان دور ن كند يمواگذار  يها را به هوش مصنوعميتصمكه تمام  يانسان
 بـرآوردن  دن،ي ـخواب دن،يمحدود به خوردن، آشـام  يزندگ ةچرخ است شده مجبور كه تيبشر

 يداشـته باشـد وجـود هـوش مصـنوع      لي ـتما رديو استراحت را بپـذ  ،حيتفر ،يجسم يازهاين
 .رديخود بپذ يجا بهرا  رندهيگ ميتصم

 يآن با زندگ ونديو پ يگفت كه علاقه به هوش مصنوع توان يم، يشناخت جامعهاز نظر 
است كه انسان در هر عملش  ي. انكارنشدنشود يم يآشوب و نظم ناش ياز دوگانگ ياجتماع

 نيبد .)Baumann 2017: 197( است ييمعنايب يمعنا بهكه  است آشوب دربرابرنظم  دنبال به
 ني. اميكن يابينظم ارز يوجو جسترا جدا از  يهوش مصنوع يها بحث ميتوان ينم، منظور
كه آن را  باشد يجهان در نظم جاديا يتلاش بشر برا ةجينتد توان يم يبه هوش مصنوع شيگرا

 لسوفانيف زمان شده ازانجام يهاوجو جستگفت كه  توان يم ،. درواقعنديبيمپر از آشوب 
نظم  جاديا يبرا يو تمام اختراعات فناورانه تلاششدن  يصنعت يها تا جنبش يگر روشنعصر 
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و  كند يم جادينظم ا كيدر درون خود  ديجد ةفناورانو اختراع  نيبوده است. هر ماش
 يوجو جستكه همواره در  ،. انتظار انساندهد يمآشوب جهان ارائه  مهار يبرا را ييها حل راه

 از كند جاديا كه خود نتوانسته يبه نظم يابي دست يبرا ،است آشوب از پر جهان نينظم در ا
 .)ibid.: 205( ستين يرعاديغ يامر يمصنوع هوش

 آن از يناش ـ كي ـاما با مشـكل تراف  ،كرد ديخودرو را تول ونقلْ حملحل مشكل  يانسان برا
 يهاآب يبار با آلودگ نيااما  ،كرد ديكودها را تول غذا و يگرسنگ مشكل حل يبرا شد؛ مواجه

 ـ يم ـنظـم او   يوجـو  جسـت انسان تجربه كرد كه  بيترت نيشد. بد رو روبه ينيرزميز بـه  د توان
از  يناش ـ عيبا فجـا  ديبا كينزد ةنديآكه انسان در  رسد يم نظر بهشود.  منجر ديجد يها آشوب
 كي ـژنت ياز محصولات مهندس ـ يناش كيآلرژ يها يماريب و يكيولوژيب يارهيزنج يها واكنش
تصور كرد كه  توان يمپنجه نرم كند. ودست »يكيژنت ةافتيرييتغ يها سميارگان«موسوم به  يانقلاب

 جادياست كه خودش ا ييهابستبناو به حل  دياز ام يناش يبستن انسان به هوش مصنوعديام
فـرار از   يزدن بـه مـار بـرا   چنگ«مانند  ديام نيگفت كه ا توان يمباشد،  نيكرده است. اگر چن

منجر  يگريد ةفاجعكار به  نيكند كه ا نيد تضمتوان ينمكس چيه رايز ،ست»ايشدن در در غرق
بـه   يدهنـدگان هـوش مصـنوع   توسـعه اسـت كـه    ني ـافتد ا يم كه از قلم يا هنخواهد شد. نكت

 ياي ـكـه از زوا  يتصور كرد كه كسان توان يمنخواهند بود.  محدود امروز و اكنون دكنندگانيتول
 خـود و گروهشـان را دارنـد نظـم     يو منفعت بـرا  ينگرند و قصد برتر يم مختلف به موضوع

 درمـورد كـه  همانطور گـر، يديدارانه خواهند كرد. ازسورا جانب يهوش مصنوعانتظار از مورد
 ممكـن اسـت   داشـت كـه   خـاطر  بـه نكته را  نيا ديشد، با دهيد يكيژنت ةافتيرييتغ يها سميارگان

 .دنرخ ده ريناپذ ينيب شيپ يارهيزنج يها واكنش
 يايو در دن ها خواسته كياصل تحر بر يمبتن ديتول يايدر دن است انسان ازين كه نيد گاهيجا

 دكننـدگان يمطلب كه تول نيا انيب ،نيمهم است. بنابرا استيدن نيكه محصول ا يهوش مصنوع
 ياجتمـاع  ياشكال زندگ ريما هستند، سا ةنديآ ياجتماع يزندگ ةدهندشكلكه احتمالاً  ،يفناور
 ها شيگرا ةهم نييتع ةجيدرنت ديتهد نيا رسد يم نظر بهنخواهد بود.  زيآماغراق كنند يم ديرا تهد

كـه   يا جامعـه خواهـد شـد.    جـاد يا يآمار يها داده براساس يتوسط هوش مصنوع ها نهيگزو 
و  ها ارزشبه  يآمار ةديدممكن است با  كند يم نييتع يعدد يها تميالگور براساسرا  رشيمس

حذف  يرا از زندگ ها آنو عشق بنگرد و  يحامل هزاران سال انباشت انسان يمذهب يها گفتمان
و  اني ـاد يعن ـي ،يو ثـروت انسـان   راثي ـم ياز فراموش ـ دي ـبا دي ـتهد نيا دربرابر تيكند. انسان

  كند. يريجلوگ ،يو قواعد اخلاق ها آناز  يناش يها ارزش
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 يمعنـا  بـه  ديتهد نيا ، امارسد يمن نظر بهكننده قانعدرابتدا  ها ارزشو  انياد يفراموش يادعا
و عـادات   ياجتمـاع  ياز زنـدگ  هـا  ارزشو  ني ـدشدن  دور بلكه ست،ينها  از كتابشدن  ديناپد

 ديخواهد كش ـ چالش بهرا  تيو انسان است يبر آن متك يكه هوش مصنوع يتفكر ةويشاست. 
 يهـوش مصـنوع   يريادگي ةكنندنيتأمو  يآمار يها ميتعم بر يمبتن قيعم يريادگي يها تميالگور

اسـت كـه    ييهـا  شيگـرا  ةج ـيهـا نت  تيكم نياست و ا يكم كاملاًتفكر  ةويش نيخواهد بود. ا
  ).Sermutlu 2018: 60( كنند يم نييرا تع يعمل هوش مصنوع ةويش يريگ اندازه اردهايليم براساس
 باعث ال،يس ابر كي جاديبا ا ،يبر هر حركت هوش مصنوع يريگ اندازه اردهايليمشدن  رهيچ
مـردم، بـه    حـات يبـر اعـداد و ترج  بـودن  ن يمبتن ليدل به ،يمذهب و ياخلاق قواعد تا شد خواهد

 تي ـمانند وجدان و ارزش بـه اكثر  يمعنو يها هيرو يابي دستشوند. عدم  متهم بودن يرمنطقيغ
شدن  گرفته دهينادبه  شود يمواگذار  يبه هوش مصنوع حاتيكه ترج يد در جهانتوان يم يكم
شـدن   ينيخطـر ماش ـ  ممكن اسـت  ،جهيدرنت. دشو منجر ها ارزش نياشدن   فراموش جيتدر بهو 

  رخ دهد. زين يآگاه
  
 يشناخت جامعه نيارچوب عناوهچ در ياجتماع يزندگ در ياحتمال راتييتغ. 4

داشته  يات منفريتأث ستميساكنان آن س بردهد و  رييد نظم موجود را تغتوان يم يا يهر نوآور
و  ايبزرگ، مزا يگام عنوان به ،يمصنوع هوش. كند فراهم زين را يمثبت راتييد تغتوان يم ، اماباشد
با  ها آن ريمسكردن  هموار و امكانات نيخواهد داشت. آشكارساختن ا راه همبهرا  ياديز بيمعا

تا  ميكن يم بخش تلاش نيعلم خواهد بود. در ا ياز سو تيبه بشر يمداخلات ممكن خدمت
هوش  ةتجربممكن است با  تيرا كه انسان يراتييو تغ نديفرا، يشناخت جامعه نيتحت عناو

 نه،يزم ني. در اميرا ارائه كن ييهاينيب شيپو  ميقرار ده يرسبرمورشود  رو روبهبا آن  يمصنوع
 يها هيد روتوان يم يهوش مصنوع ايروزمره است. آ يزندگ يها هيتأمل روقابلموضوع  نياول

كرد كه چهره،  ينيب شيپ توان يم ايدهد؟ آ رييرا تغ يروزمره و تعامل اجتماع ياجتماع يزندگ
خواهند كرد؟  يشده چگونه زندگيكدگذارو در بستر  كيربات طيو احساسات در مح ،ها ژست

 يِارتباط ربات كيدارد،  شيگرا زين يكه به واكنش منف يرفتار انسان دربرابرمثال،  عنوان به
 تعارض، مانند ييكردهايرو كاربرد تيقابل ؟نشان خواهد داد يچه واكنش يهوش مصنوع

توسط عوامل  تر شيبدهند و  يم شكل را روابط كه يريپذريتأثو  ،)متقابل رشي(پذ يسازگار
 محل يشده توسط هوش مصنوعتيهدا كيربات يهاوگو گفتشوند در  يم جاديا يعاطف

 ي. افراد انتظارات عاطفشود يمبه تعارض احساس  ازين يگاه ،ي. در مشكلات فرداست پرسش
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 با يگاه و تعارض قياز طر يكوچك خود را گاه يها يپوشچشماز  يناش يها تنشو 
و انتظار درك  كنند يمبه طرف مقابل منتقل  دارد متقابل درك انتظار كه يكرديرودادن  نشان
 يحت كه نيابه كردن  فكر يبه ارتباط انسان ازينقطه از ن نيرا دارند. در ا ها آن ياز سو يانسان
تر خواهد بود نادرست يانسان كند يمربات فراهم  كيكه  ياز ارتباط زين يارتباط انسان نيبدتر

 عتيطب يوجو جست يكه جامعه برا ميكن ينيب شيپ ميتوان يممرحله،  نينخواهد بود. در ا
 پاسخ يازيبه هر ن ها نيماشكه  يياي. در دنافتيخواهد  شيگرا ينيامر د سمت به يانسان

 توان يمخواهد شد.  داريپد يو مهربان ،قي، تشولاستَ ،يلبخند انسان كي يدهند تقاضا برا يم
از  زيكه در گر رسد يم نظر بهخواهد بود.  ينيد يها طيمح ازهاين نيكرد كه محل ا ينيب شيپ

با تمام  ها انسان. بود خواهند انسان پناهگاه نيترمهم ينيد يها طيمحشدن، ينيماش
احساسات و  ت،يجمع فاقد مصنوع كيد و در نيآ يم در محل عبادت گرد هم انبودنش يعيطب
د نمند خواهبهره نيشده توسط دارائهد و از امكانات كهن نگذار يم اشتراكبهخود را  تيميصم

 يتكنولوژ از يناش تيو مصنوعبودن  يمجاز كه است نيتصور اقابل يها ينيب شيپاز  يكيشد. 
 يو شدت زندگ تيفيسوق خواهد داد و ممكن است ك ينياماكن د سمت به تر شيبافراد را 

  .ابدي شيافزا يو اجتماع يدر سطوح فرد يمذهب
 در افراد يبرا را احساس نيتر شيب يكه هوش مصنوع ييهاحوزهاز  يكي رسد يم نظر به
ارتباطات باشد. مراكز تماس، خدمات درخواست،  ةحوز كرد خواهد جاديا ياجتماع يزندگ

و ارتباطات  ،ها بخش نيب ارتباطات ك،يتراف كنترل يواحدها ت،يو امن نقاط ورود و خروج
 كنترل يتوسط هوش مصنوع ،حاضر درحالهستند كه  ييهاحوزه جمله ازها  در كارخانه يبخش

با ها  حوزه نيد. ارتباطات در اكن يم خدمات ارائه ها نهيزم نيدر ا يهوش مصنوع اي شوند يم
روند ادامه  نيكرد كه ا ينيب شيپ توان يم. شود يمشده انجام يكدگذارمثبت  يارتباط يها مدل

 استفاده مثبت يارتباط زبان نيافراد جامعه از چن ةهموجود دارد كه  تيواقع ني. اافتيخواهد 
 اي يرسم يبا نهادها يتر كمكه تعامل  يا جامعهكه  شود يممشاهده  ژهيو به. كنند يمن

 مانهيد صمتوان يمكه  يزبان( انهيعبارات عام يحاو ياز زبان تر شيبد دار يسازمان يساختارها
كنندگان آن استفاده ياز سو يزبان گاه ني. اندك يماستفاده ) است ادب فاقد اما شود يتلق
سالان، مانند خشونت هم يا هد شامل عناصر ناخواستتوان يم، اما شود يمقلمداد  تيميصم
تصور كرد كه با ورود هوش  توان يمباشد.  يگرو پرخاش ،خشونت ،يتيجنس ضيتبع

 يزبان و سبك رفتار كياز افراد با  يتر شيبتعداد  ياز زندگ يتر شيب اتيبه جزئ يمصنوع
مثبت  يكردهايرو براساسكه در آن زبان و احتمالات  يطيمواجه خواهند شد. مح يرسم
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د به توان يم رسد يم نظر به، كند يمارائه و اعمال  طيمح نيكه ا يياند، با هنجارهاشده يكدگذار
 ةغلببا  گر،يدعبارتبهكمك كند.  ستندين نيد دييأموردت كه يمنف يرفتن زبان و رفتارهانيباز

مثبت  يِو زبان ارتباط ،يبرابر عدالت، ادب، مانند يميما، مفاه يبر زندگ يهوش مصنوع
تر كنند. دركنار تحملقابلرا  ياجتماع يو زندگ رنديگ يجا ياجتماع يند در زندگتوان يم

كه در بالا به آن اشاره شد،  تيبودن رسمدافعهو  يمانند خصلت منف ،ييهايسرداحتمال بروز 
  .رساند ياري يبردن زبان منفنيازب درجهتد توان يم يهوش مصنوع

 كه يسطح م،يكن يبررس يشناخت جامعه دگاهيد از را جامعه كي تا ميكن يتلاش م كه يهنگام
خواهـد بـود. چـه     يسـطح طبقـات اجتمـاع    كرد ميخواه فيابتدا آن را در سطح كلان تعردر
 اي ـمتوسط، بـالا   ن،ييطبقات پا صورت بهبالا باشد، چه  ةطبق  ـ نييپا ةطبق صورت به يبند ميتقس
 يها راه و ياجتماع يزندگ ريناپذ اجتناب يهاآمد يپاز  يكي يبند ، طبقهتر شيب يها يبند ميتقس
هـا، عـادات    كـرد، تفـاوت در مكـان    نـه يهز يالگوها ،يزندگ سبك با طبقات. است آن فيتعر

 .شوند يم زيمتما گريد كياز  گريد ياريبس و ،يزندگ يها تفاوت ،يمصرف
شـود.   ياجتماع يطبقات زاتيدر تما رييتواند باعث تغ يم يرسد كه هوش مصنوع يم نظر به
بودن  نيچن به الزام احساس ايبودن  متفاوت يدارد كه آرزو يا زكنندهيمتما يها يژگيبالا و ةطبق

 لـوكس،  و مـت يق گـران  يهـا  هي ـهـا و اثاث  در خانه يمثال، سفر با راننده، زندگ عنوان به ؛را دارند
 يهـا  در خانه يبان، زندگپارك به نيشبانه، سپردن ماش يلوكس، زندگ يها خوردن در مكانغذا

 تي ـكننـد مالك  يحركت م ـ يكه خودروها با هوش مصنوع ييايدر دن اما ؛اطيح يدارابزرگ و 
در خانـه   يجلـو  يهـوش مصـنوع   يخـودرو  كي ـاست  ازين كه يهنگام. خودرو وجود ندارد

 يو لوكس و راحت ،شوند يم يطراح يها توسط هوش مصنوع و خانه يزندگ يها طيمح د،يآ يم
 ،نيبنـابرا . بـود  نخواهند ريپذ امكان موارد نيرسد كه ا يم نظر بهشود،  يدر اوج به همگان ارائه م

تر كاهش  نييو طبقات پا ،متوسط ةطبقطبقه بالا،  ةزكننديمتما يكرد كه رفتارها ينيب شيتوان پ يم
كه مذهب آن را آرمان  ،يمشترك و برابر يزندگ ةدياامر با  نيتوان گفت كه ا يم. افتيخواهد 

 ـ ميتـوان  يم دگاهيد نيقرار داده است، مطابقت دارد. از ا  يمصـنوع  هـوش  كـه  ميكن ـ ين ـيب شيپ
 دي ـبا زي ـسـؤال ن  ني ـا ، امـا كند يكمك م يمذهب يها بار آورد كه به آرمانبهرا  يجيتواند نتا يم

توانـد   يم ـ ييهـا  يها چه نوآور تفاوت يوجو جست يبرا يكه شور انسان رديقرار گ يرسبرمور
كـرده و   شرفتيحد پ نيتاا يهوش مصنوع كه يدرحال، گريد ازطرفكند.  جاديامر ا نيدرمقابل ا

ما قرار دارد كـه   دربرابر تيواقع نيا م،يهست خيبه مر مايدرحال ارسال فضاپ تيبشر عنوان بهما 
كنند، و  يم ينفر بدون برق زندگ ارديليم 3/1نفر گرسنه هستند و  ونيليم 800در جهان هر روز 
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 United Nations Development( شـوند  ينم ـ مند بهره يعموم ينفر از خدمات بهداشت ارديليم 4/2

Programme 1999; United Nations Development Programme 2023 .(فناورانـه  يهـا  شرفتياگر پ، 
 يمركـز  يدر كشـورها  هـا  ، منـافع آن ابنـد ين گسترشدر سراسر جهان  ،يهوش مصنوع ژهيو به

 از يو برخ يغرب يبه كشورها يهوش مصنوع يها شرفتيپ اد،ياحتمال زبهمتمركز خواهد شد. 
و ها  يد نوآورتوان يم يهوش مصنوع رسد يم نظر بهخواهد بود.  محدود يدور شرق يكشورها

 آن در كـه  باشد ييايدر دن يجهان ينابرابر ةجينتد توان يمكند. فقر  جاديدر غلبه بر فقر ا ييايمزا
  ).Alsamarai et al. 2021: 12( است فراوان اريبس ديتول

لوكس و اسراف از عادات موجد فقـر هسـتند.    يكه سبك زندگ شود يممشاهده  ،نيچن هم
 ـ يم بد انسان است. تيريو مد يعدالتيب ةجينتفقر  يكل طور بهگفت  توان يم ،نيبنابرا  كـه  ميدان
است.  ياقتصاد يها نقشه تيو هدا ،كتاب ،داستان نوشتن به قادر حالا نيهم از يمصنوع هوش

دشـوار   كي ـنزد ةنـد يآدر  تيبشـر  ةنـد يآ يبرا وهايسنار ديو تول استيورود آن به س ينيب شيپ
معـادلات و   بـر  يمبتن يبا اصول ،يكه هوش مصنوع ميتصور كن ميتوان يم، نديفرا ني. در استين

 كنـد  ديرا تول يترطلبانهيبرابر يها استيس ،يانسان يها دگاهيددور از بهو  يعدد يها مساوات
و ها  يكدگذار كه دارد وجود نياحتمال ا ، اماو فقر ارائه دهد يجهان ينابرابر يبرا را يحل راهو 

 ،وارد شـوند  يكنون ةناعادلان يِجهان ستميموجود در س يبا الگوها يهوش مصنوع يها يورود
منـافع   نفع بهپسند سازندگان آن و مورد كه ديرا بگو ييزهايچ يممكن است هوش مصنوع رايز
 ـ تيامر خطر تثب نيشود. ا حاكم يِجهان نظم با ريمغا يها نباشد و موجب گفتمان ها آن  تـر  شيب

 ةتوسـع منظـر، هنگـام    نيخواهد داشت. از ا راه همبهرا  يتوسط هوش مصنوع يجهان يهژمون
توجـه بـه تمـام مـردم جهـان       و نيادي ـچندجانبه با اصول بن يهمكار يهوش مصنوع يفناور
  است.  يضرور

 استكشور  كي) ندوزيو و نتليافزارها (مانند اسختو ها  عاملستميس منشأ ،يفعلدر شكل 
كـه خطـر    كننـد  يم ـكـار   افزارهـا ها و سـخت  عاملستميس  آن يرو ديجد يافزارهانرمو تمام 
كـه  نيا درنظرگرفتنوجود دارد. با  يآن كشور بر هوش مصنوع يها دگاهيمنافع و دشدن  غالب

 ـ يم ـامـر   ني ـشكل دهد، ا ندهيبه آد توان يم يهوش مصنوع  يتـداوم آرزوهـا   يمعنـا  بـه د توان
  باشد.  يطولان يزمان ةباز كيموجود در  يو ساختار جهان ياستعمار

 يشـده اسـت. فنـاور   رفتهيپذهمگان  يموضوع برا نياست و ا تيمشترك بشر راثيعلم م
كـه هـوش    تي ـواقع ني ـاز ا دي ـمنظـر، با  نياست. از ا راثيم نيمحصول ا زين يهوش مصنوع

 ـ يم ـكـه   رفتيكرد و پـذ  گذراست  تيتمام بشر يدستاورد و محصول همكار يمصنوع د توان
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 جنـگ  از پر خيارائه دهد. تار يو استعمار يدارهيسرماو نه منافع  تيتمام بشر نفع بهرا  يجينتا
منظـور، تمـام كشـورها     ني ـا ي. بـرا كند يمتوافق محدود  نيبه ا دنيرس يما را برا ديام يبشر

 تي ـصـورت، واقع ني ـدرا ، امـا خود را انجام دهنـد  قاتيتحق يهوش مصنوع ةنيدر زمناچارند 
 يوتكنولـوژ يو ب يهـوش مصـنوع   يدارا يهـا  و ربـات  يهـوش مصـنوع   ياحتمـال  يها جنگ

 انيپايبمانند ترحم و شفقت  يهوشمند بدون احساسات يگريوحش. رديگ يم ما قرار يرِو شيپ
 ).Ahmed 2019: 192( است
  ـ يتيجنس تيو هو تيجنس ةنيدر زم يديجد يهانديفرا يهوش مصنوع شود يم ينيب شيپ

 ـ يمتفكر  ةاستعارمردانه و زنانه در  يكند. كدگذار جاديا ياجتماع دسـتاورد هـوش    كي ـد توان
هوشمند  يها رباتو  ها برنامهمثال،  عنوان بهباشد.  ياجتماع ياز نابرابر يريگ شيپدر  يمصنوع

نفـوذ  ها  ند تا درون خانهتوان يم ،شوند يم يتلفن طراح يكه در منوها ،يهوش مصنوع بر يمبتن
خشـونت   دربرابـر كنند. محافظـت از زنـان    يريزنان جلوگ هيعل ضيو از تبع ،باشند ديمف ،كنند
مجهـز بـه هـوش     ابي ـرد يهـا  دسـتگاه  اي ـبندها دست قيزنان از طر هيخشونت عل اي يخانگ

 ـ يم ـ يممكن خواهد بود. هوش مصنوع يمصنوع افـراد مسـتعد    يابي ـو رد ييد در شناسـا توان
 شيد بـه افـزا  توان يم ياقدامات به سطح خارج نيمحدودماندن ا ، اماباشد مؤثر اريخشونت بس

اقـدامات   ينـه بـرا   دي ـبا يهـوش مصـنوع   ن،يشود. بنـابرا  منجر يافراد فاقد كنترل درون تعداد
انسان منجـر   يبه سرپرست دينبا ياستفاده شود. فناور يفرد ةارادآموزش  يانه، بلكه براريگ شيپ

 ليزندان باز تبـد  كيرا به  يو هم زندگ كند يم فيانسان را تضع ةارادهم  يونديپ نيشود؛ چن
  ).Bostrom 2003: 140-144( كند يم

انحرافات را دارد. عـدم   ياز برخ يريگ شيپ تيقابلآن  بر يمبتنو ارتباطات  يهوش مصنوع
د با گذشت زمـان  توان يمدر گفتار و نوشتار  ييگراجنسمانند هم يانحرافات اجتماع يكدگذار

ممكـن اسـت اتفـاق     زيبرعكس آن ن ، اماشود منجر جامعه از انحرافات نيا كاهش ايبه حذف 
در  ،اسـت  اني ـمخالفـت اد مورد كـه  يـي گراجنسمانند هم ،يگرفتن انحرافات جنسيجا. فتديب

 طـور  بـه كـه در جامعـه    ،هـا  شيگرا نيد باعث شود كه اتوان يم يهوش مصنوع يها يكدگذار
 يزنـدگ  يهـا  شوند، ناگهان در تمام عرصـه  يم مختصر مانع يو حركات بدنها  خودكار با اشاره

 دي ـبا يمصـنوع  هـوش  اتي ـادب و زبـان  جـاد يا هنگام ن،يبنابرا. شوند يعاد و كنند دايپ گاهيجا
تداوم نسل  يو خانواده كه برا انياد يعني ،يكهن بشر يها حفظ سنت يلازم برا يها تيحساس
 ).Coeckelbergh 2020: 105-110( شود تياست، رعا يضرور
انعكـاس اطلاعـات بـر    و  حافظه در مغز ةتراشمانند كاشت  ييهاينوآوركه  رسد يم نظر به

 رشيدر پـذ  يدي ـجد يهـا  باعث تفـاوت د توان يم نيما وارد شوند. ا يها در زندگنكيع يرو
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كـه   ييكردهـا يرو ،نيچن ـ هـم شـود.   ،قرآناز  يخواندن بخش يعنيدر نماز،  قرآنحكم تلاوت 
 يها يدار توسط نوآورروزهافراد  يبرا يموانع احساس گرسنگ درمورد ينينسبت به مقررات د

بـدن ماننـد فشـار     يو حس ـ يسطوح عملكرد يبرا يهوش مصنوع يو كاربردها يكيتكنولوژ
در نظـر   ياحتمال يها تفاوت نيند جزء اتوان يمشوند  يم و گردش خون اتخاذ ،خون، قند خون

 ـ ينيد يها نهادهانهيزم نيصدور احكام در ا يبرا). Erdeniz 2017: 66( گرفته شوند  يري ـگيبه پ
 ،يگـر يد ةحـوز هماننـد هـر    ز،يحوزه ن نيداشت كه در ا خاطر به ديند. باا ملزم موضوعات نيا

 ـ سـتم يس جـاد يامر، ا نياز ا يريجلوگ يوجود دارد. برا نياستفاده از د سوء امكان  و يري ـگيپ
 گرفتن از آن در صورت لزوم مهم است. كمكو  نيحفاظت از د يزمان براهم واكنش

 جـاد ياز داشتن را ا ديبخش جد كيد توان يمآن  يدارا يها رباتو  يوجود هوش مصنوع
 سـه يباشـكوه مقا  يهـا  خانه ايلوكس  ليآن را با داشتن وسا توان يمداشتن، كه  ةحوز نيكند. ا

 هوشـمند  يهـا  انهيرا اي ها رباتند توان يمبهتر  يمال تياست كه افراد با وضع يمعن نيكرد، به ا
بـه نظـام    هيشـب  يا يخـدمات  ةحوز هوشمند كيونيب يها رباتتفكر،  نيداشته باشند. با ا يبرتر
 يبـرا  ياقتصـاد  يارائه خواهنـد كـرد و اسـتانداردها    تيبشر يرا برا يدوران فئودال يدار برده
 ةدربـار مـا   يقبل ـ ين ـيب شيپاحتمال ممكن است با  ني. اافتيخواهد  شيآوردن آن افزادست به
 يدارهيسـرما اگـر   ، امـا برسد نظر بهآورد متناقض  يم ارمغان بهرا  يبرابر يهوش مصنوع كه نيا

 طـور  بـه د توان يم تيوضع ني. استياحتمال دور از انتظار ن كي نيبه ادامه داشته باشد، ا ليتما
 راه هـم بـه را  يزندگ يها و حوزه ياساس يبه خدمات زندگ يرس دستو گسترش  ليتسه يكل

 تي ـمالك تحت اموالِو  هاييدارا ديآ يم دست به يخصوص يها در حوزه چه آن ، اماداشته باشد
 يها ينابرابر ديد موجب تشدتوان يمامر  نيتر از قبل متفاوت شود و ا شيممكن است ب درآمده
 ).Coeckelbergh 2020: 59-63(د شو ياجتماع
درآمده  تيمالك تحت يايو اش ،ها ييدارا د،يآ يم دست به چه آنتفاوت و تنوع در  شيافزا

حاصل از  يگفت كه راحت توان يم. دشو منجر ها آن يديناام جهيدرنتافراد و  ةسيمقاد به توان يم
 يمانند كارها يلوكس هستند و خدمات ييخودرو متيق ةاندازبهكه هركدام  ييها رباتداشتن 

د باعث توان يم يراحت نيا ةنيهزدهند و  يم را ارائه رهيو غ ،يباناز كودكان، باغ يدارخانه، نگه
 ةجينت. شود يممنجر  ييگرامصرفبه فرهنگ  و ندتر شيبمصرف  دنبال بهشود كه  يظهور افراد

خواهد  يبخت خوشافتادن قيتعوبه و افراد نيب رقابت شيافزاو  تر شيب ةسيمقاامكان  امر نيا
مطرح شود  يمستقل از تكنولوژ ةديپد كي عنوان به يبخت خوشمنظر، لازم است كه  ني. از ابود

 يبود كه درك كم ميصورت، شاهد آن خواهنياريبه آن پرداخته شود. درغ يو در نظام آموزش
است،  افتهي ليو خودرو تقل راه هم يكه به داشتن گوش ،امروز ةجامعدر  يبخت خوش ياديز اي
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 شود يمداده  ميتعم يهوشمند مجهز به هوش مصنوع يها مسيبه داشتن مكان ندهيدر آ
)Fromm 1994: 177 .(منجر  يا جامعهو ظهور افراد و  يبخت خوش يجيبه كاهش تدر امر نيا

رفتن نيازب روند نيا يينها ةجي. نتاند درحال رقابت كاملاً كاروكسب يايشد كه همانند دن دخواه
  در جامعه خواهد بود. يو هماهنگ ها ارزش

  
 ياجتماع ير ساختارهاد يهوش مصنوع ريتأث. 5

 يارهايها و دست ربات قيطر از ،يهوش مصنوع :ياجتماع ارتباطات يالگوها در رييتغ ـ
 نيا ورود با. دهد رييرا تغ يها و تعاملات اجتماع از نقش ياريبس است توانسته ،يمجاز
 يشـناخت  روان يها مشاوره مانند يتعاملات و يارتباط يالگوها روزمره، يزندگ به يفناور

شـود كـه ممكـن اسـت      يها انجام م انسان يجا بهها  مندان توسط رباتو مراقبت از سال
 .شود ياجتماع يانزوا و دور شيو افزا يباعث كاهش ارتباطات انسان

نواخـت و پرزحمـت توسـط    كي يكارها ينيگز يجابا  :كار و اشتغال تيماه در رييتغ ـ
 باعـث  ريي ـتغ ني ـاند. ا ها واگذار شده نيماش به يانسان مشاغل از يبرخ ،يهوش مصنوع

چراكـه   ،ها شـده اسـت   انسان يا حرفه تيهو رييو تغ يكار يب درمورد ييها ينگران بروز
 مهـم  ماتيتصـم  يطور مستقل عمل كننـد و حت ـ  اند به موارد توانسته يها در برخ نيماش
 ـ عي ـجامعـه و توز  تيريمـد  ةنحـو را در  ييها چالش مسئله نيا. رنديبگ منـابع و   ةعادلان

 .آورده است وجود به يشغل يها فرصت

 زاتيو تجه ياستفاده از هوش مصنوع :يبه فناور يرس دستو  ياختلاف طبقات ـ
 تيوضع نيبالاتر قرار دارد. ا يبا توان مال يافراد رس دستدر تر شيبابتدا در شرفتهيپ

به  يراحت به مند ثروتافراد  رايز ،شود يطبقات يها تفاوت تيممكن است موجب تقو
 تر كم يكشورها ايدرآمد  كم يها گروه كه يدرحالدارند،  يرس دستخدمات هوشمند 

  .)99: 1402 ينصراللهو  ي(رجب شوند يمند نم بهره يفناور نيا ياياز مزا افتهي توسعه
 
 ينيد يها ارزش بر يهوش مصنوع ريتأث. 6

كه با  ييها به حوزه يورود هوش مصنوع :يو معنو ياخلاق يها چالش ـ
نقش آن در  ةدربار را يتسؤالاهستند  مرتبط يو معنو ياخلاق يها يريگ ميتصم

هوشمند  يها ستميس ايها  ربات ايمثال، آ عنوان بهكرده است.  جاديا ينيد يها ارزش
 يحت ايمشاركت كنند  ينيد يها مرتبط با ارزش ياخلاق يها يريگ ميتوانند در تصم يم
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 است ها باعث شده پرسش نيا شوند؟ ينيد انينما راهاز مشاوران و  يبرخ نيگز يجا
 .شوند مواجه چالش با ينيد يها و آموزه يسنت يباورها

و  يآزاد براسـاس اغلـب   ين ـيد يهـا  ارزش :يانسان اريو اخت آزاد ةاراد يبرا يديتهد ـ
خودكـار و اسـتفاده از    يها يريگ ميبا تصم ،ياند. هوش مصنوع شكل گرفته يفرد ارياخت
 يهـا  انتخاب است ممكن موارد يبرخ در افراد، يرفتارها تيهدا يگسترده برا يها داده
 بـر توانـد   يم ـ مسئله نيآزاد محسوب شود. ا ةاراد يبرا يديو تهد كندرا محدود  يفرد

 .دبگذار ريتأث يفرد تياراده و مسئول يمرتبط با آزاد ينيد يباورها
و  يبا گسـترش هـوش مصـنوع    :در جامعه يمعنو يها ارزش و نيد گاهيجا در رييتغ ـ

بـه   تـر  كمافراد ممكن است  از يبرخ ،يو روان ياستفاده از آن در حل مشكلات اجتماع
طـور   كـه بـه   ،يمعنـو  يها مثال، مشاوره عنوان بهوابسته شوند.  يمعنو يها و آموزه نيد

 يهـا  هوشـمند و ربـات   يهـا  شكل برنامـه بهگرفت، اكنون  يقرار م نيد ةدر حوز يسنت
در جوامع مدرن منجر  نيبه كاهش نقش د جيتدر بهتواند  يم امر نيشود. ا يمشاور ارائه م

 دانـش  و تجربـه  بـه  ازي ـآورند كه بدون ن يم يفناورانه رو يچراكه افراد به ابزارها ،شود
 .)151: 1400 جو حق( دهند يارائه م را يا خدمات مشاوره يمعنو

 
  تيمعنو و نيد ةحوزدر  يهوش مصنوع يهاآمد يپ. 7
 راتيي ـاست كه به تغ يچندبعد يموضوع تيو معنو نيد ةدر حوز يهوش مصنوع يهاآمد يپ
پرداختـه و بـه    نينو يها يفناور با مواجهه در ينيد يادراك و عملكرد باورها ةنحودر  نياديبن

 ي، برخادامهاست. در افزوده كيدر جوامع تكنولوژ تيو معنو نيد ندهيآ ةدربارمهم  يها پرسش
  .است شده داده حيطور كامل توض به ياحتمال راتييات و تغريتأث نياز ا
 

 ينيد يها و باورها برداشت در رييتغ 1.7
درحال  يهوش مصنوع يها يفناور :تيمعنو و نيد ينقش سنتشدن  رنگكم ـ

 ينيد يها آموزه و نيتر به د شيهستند كه پ ييها از نقش يبرخكردن  نيگز يجا
و  يمشاوران روان عنوان بهتوانند  يهوشمند م يها ستميمثال، س عنوان به. ندداشت اختصاص

خود كنار  يو روان يعمل كنند و به كاربران كمك كنند تا با مشكلات عاطف يمعنو
به  تر كمخود  يو روان يمعنو يازهاين يافراد برا شود يباعث م ينيگز يجا ني. انديايب

امر  نيفناورانه وابسته شوند. ا يآن، به ابزارها يجا بهمراجعه كنند و  ينيد ينهادها
 .شود ياجتماع يزندگ در نيد نقش كاهش باعث است ممكن جيتدر به
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آزاد و  ةارادبـر اصـل    ين ـيد يهـا  آموزه از ياريبس: آزاد ةارادو  ارياخت ميدر مفاه رييتغ ـ
ها  داده براساسرفتارها  تيو هدا ليبا تحل ،يهوش مصنوع ، امادارند ديتأك يفرد ارياخت

موارد  يگذارد و در برخ يم ريتأث يانسان يها انتخاب بر ينوعبه شرفته،يپ يها تميو الگور
 تي ـماه ةدربار ينيو د يفلسف يتواند چالش يم موضوع نيكند. ا يرا محدود م ها آن يحت

هـا و   يريگ ميتصم بر ميرمستقيطور غ به يهوش مصنوع چراكه ،كند جاديا ارياراده و اخت
 .)88: 1402 يوسفي( اثرگذار است يفرد يرفتارها

  
 ديجد ياخلاق يها چالش جاديا 2.7
 ژهيو هوشمند، به يها ستميس از يبرخ :يتوسط هوش مصنوع ياخلاق يها نظام ةارائ ـ

كه به توجه به  رنديگ يم يماتيتصم ،و قضاوت ،تيامن ،يچون پزشك ييها حوزه در
انتظار رود كه نقش  يشود از هوش مصنوع يامر باعث م نيدارند. ا ازين ياصول اخلاق

توانند  يها م نيماش ايست كه آجا نيا سؤال ، اماكند فايا زيرا ن ياخلاق يها قضاوت
 نيا رند؟يبگ ميتصم ها آن براساسو  كنندرا درك  دهيچيپ يو اخلاق ينيد يها ارزش

 و است شده فلسفه و نيد متخصصان انيم يا گسترده يها موضوع موجب بحث
 ماتيرفتارها و تصم تيدر هدا نيشدن نقش درنگكمامكان  ةدرباررا  ييها ينگران
 .آورده است وجود به يفرد

 ـيد و ياخلاق تناقضات جاديامكان ا ـ  اسـت  ممكـن  يطيدر شـرا  يهـوش مصـنوع   :ين
. باشـد  تضـاد  در ياخلاق ـ و ينيد يها ارزش با كه كند قيرا تشو ييها ميتصم و رفتارها

 يسـاز  نـه يبه يها تميالگور براساس ،ياجتماع اي يتجار يها ستميس از يبرخ مثال، يبرا
 مانند ،يكنند كه ممكن است با اصول معنو يم هيرا به افراد توص ي، اقداماتيياكارو  يمال

افـراد   ين ـيد يباورهـا  ط،يشرا نيباشد. در ا ريمغا ،گرانيو احترام به د ،صداقت انصاف،
 رنـد يهوشـمند در تضـاد قـرار گ    يها ستميشده توسط س ارائه يها ميممكن است با تصم

 .)27: 1403 گرانيود پوريقوام(
  

 در جامعه يمعنو يها نقش و ينيد ينهادها گاهير جاد ريتأث 3.7
بـه منـابع    تـر  كـم افراد ممكن است  ،يمصنوع هوش ةتوسعبا  :ينيد تيمرجع در رييتغ ـ

 يجـا  ت خود مراجعه كنند و بهسؤالابه  ييگو پاسخ يبرا يمشاوران مذهب اي ينيد يسنت
دهنـد.   يارائه م را يسفارش و عيسر يها كه پاسخآورند  يروهوشمند  يها ستميآن به س
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در جوامـع شـود و    ينيرهبران د گاهيجا فيتواند موجب تضع يم تيمرجع در رييتغ نيا
 .افراد دور كند ةروزمر يرا از زندگ ينيد يها ها و آموزه ارزش جيتدر به

شـروع   يمذهب ياز نهادها يبرخ :هوشمند يها يتوسط فناور يخدمات مذهب ةتوسع ـ
مثـال،   يبـرا  ؛اند كرده ينيخدمات د ةارائ يبرا يهوش مصنوع يها يبه استفاده از فناور

 بـه  را مقـدس  اتي ـآ كننـد،  يادآوري ـرا  يكه اوقات شـرع  يهوشمند يها برنامه جاديا
 شياي ـهماننـد مراسـم عبـادت و ن    يمذهب يها در مراسم يحت اي ،دهند آموزش كاربران

 ينيدر امور د ياقدامات ممكن است به گسترش فناور نيا .ابنديها حضور  شكل ربات به
 يو معنـو  يسـنت  يهـا  رفتن ارزشنيازب ةدرباررا  ييها ينگران حال نيدرعكمك كند، اما 
 .آورد يم وجود به ينيد يها عبادت و مراسم

 يهـا  سـتم يس از اسـتفاده  شيبـا افـزا   :ياجتمـاع  ينيد يها به مراسم يكاهش وابستگ ـ
احتمـال دارد كـه نقـش     يصـورت فـرد   به ينيد فيانجام عبادات و وظا يهوشمند برا

 قي ـهـا از طر  از فرهنـگ  ياريدر بس ـ تيو معنو ني. دابديكاهش  ندهيدر آ نيد ياجتماع
 يونـدها يپ تي ـتقو موجـب  گـر، يد يمـذهب  مراسـم  اي جمعه نماز مانند ،ينيتجمعات د

و در خانه  يشكل فرد عبادات را بهتواند انجام  يم يهوش مصنوع ، اماشوند يم ياجتماع
 ين ـيد تعـاملات  كاهش و ياجتماع روابط فيتضع به است ممكن امر نيا و سازد سريم

  .نجامديب يجمع
 

 نينو يها يفناور با انطباق يبرا ينيد يها آموزه ريبازتفس و يشيبازاند 4.7
 يهـا  پرسـش  يهـوش مصـنوع   يهـا  شـرفت يپ :ديجد مسائل با نيضرورت انطباق د ـ

 يمثال، مسـائل  يپاسخ دهند. برا ها آنبه  ديبا ينيد يكند كه نهادها يم مطرح را يديجد
 يمصـنوع  هـوش  از استفاده ايها، و  نيماش يها تيها، حقوق و مسئول مانند اخلاق ربات

و انطبـاق اصـول    يش ـيبازاند ازمندين ياجتماع يها يريگ ميو تصم ،يپزشك اهداف يبرا
 .شود ارائه جامعه يازهايمعاصر به ن يها هستند تا پاسخ ينيد

 ،يدر مواجهـه بـا هـوش مصـنوع     ،ينيد يممكن است نهادها :ديجد يها آموزه جاديا ـ
 كمـك  يفناور عيسر راتييتغ با نيد انطباق به كه كنند فيتعر ديجد يها و اصول آموزه

 اي ـ ياز هـوش مصـنوع   ياخلاق ـ ةاسـتفاد  ةنحـو  ةدربـار  ييهـا  هيمثال، توص ـ يد. برانكن
 كـرد يرو ني ـا. ياجتمـاع  و يشخص ـ يزنـدگ  در آن يريكـارگ  بـه  يبرا ييها تيمحدود

  .مدرن حفظ كند يايدر دن يو منبع معنو نما راهمرجع  عنوان به چنان همرا  نيتواند د يم
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 يريگ جهينت. 8
 يهوش مصنوع چه آنمحدودبودن نااز  ياحتمالات ناش يشده و فراوانارائه يها تنوع مثال

خود، بلكه  اتيتجرب تنها نهكه  يريادگيقابل تميبا الگور نيماش كي .است انجام دهدد توان يم
 يزندگ ياد برتوان يم چه آن يبرا رسد يم نظر به كند يمسراسر جهان را درك  يعدد اتيتجرب

را در نظر  ياجتماع يبه زندگ راه همورود تلفن  ريتأثاگر  .نداشته باشد يتيمحدود  اورديانسان ب
 را ياجتماع يند زندگتوان يمچگونه  مند هدفو  يريادگيقابل يها نيماش كه نياتصور  م،يريبگ

كه در گذشته  ،انسان از تولد تا مرگ يانتقال زندگ. است زيانگجانيهقرار دهند  ريتأث تحت
انقلاب انسان را به  نيا كه نيامحتمل است.  يامر ها نيماشبه  ،بود ليدست انسان در آن دخ

كه  ،نيد ياجتماع گاهيجا ةادامكرد كه  ينيب شيپ توان يم معما ني. در ااستمعم كيبرد  يم كجا
 يها پاسخ ةارائبا  نيد رايز ،خواهد بود تيبشر نفع بهبخشد،  يم يزندگ به را معنا نيتر شيب

مانع از  ياجتماع صورت بهآن  يها نييآ از ياريبه انسان و لزوم انجام بس يشناختيهست
انحلال  دربرابر يحل راهد توان يمو  شود يم ييو جهان معنا گريد كيجامعه از  يگسستگ
  .باشد ياجتماع

 ينيد يها و ارزش ياجتماع ير ساختارهاد يهوش مصنوع قيعم اتريتأثحاضر  پژوهش
با  يهوش مصنوع يكه فناور دهد يمقاله نشان م نيا يها افتهي. دهد يقرار م يرسبرموررا 
 ييگسترده، و توانا يها پردازش داده ن،يماش يريادگيخود مانند  رينظ يب يها يژگيو

 فايا ينيد يها و چالش ياجتماع راتييدر تغ نياديبن ياست نقش ستهمستقل توان يريگ ميتصم
 يفرصت ينيد ميو مفاه ،يتعاملات اجتماع ،يبا ورود به ابعاد مختلف زندگ يفناور نيكند. ا

 يها ينگران حال نيدرعكرده، اما  جاديا يو رفاه اجتماع يزندگ تيفيبهبود ك يبرا سابقه يب
  .آورده است ديپد زين يو معنو ياخلاق داتيتهد ةنيدر زم يجد

ارتباطات،  يدر الگوها يتوجه قابلباعث تحولات  يهوش مصنوع ،ياجتماع دگاهيد از
هوش  يها يدر جامعه شده است. فناور يبند طبقه يالگوها يو حت ،ياجتماع يها نقش

 ،يشناختروان يها مانند مشاوره ييها بالا، در حوزه يپردازش يها ييتوانا ةواسطبه ،يمصنوع
 جيتدر و به شوند يگرفته م كار بهطور گسترده  به يانسان نابعم تيريو مد ،يخدمات اجتماع

 يها يچون بروز نگران ييهاآمد يپ راتييتغ ني. اكنند يم نيگز يجارا  يانسان يسنت يها نقش
 ،نيچن همدارد.  راه همبهانزوا را  شيو افزا ،ياشتغال، كاهش تعاملات انسان ةدر حوز ديجد
ممكن است  يهوش مصنوع يها يبه فناور يرس دست تيمحدود ليدل به يطبقات يزهايتما
 يفناور نيكامل ا ياياز مزا توسعه  درحال يدرآمد و كشورها جوامع كم چراكه ،شود تيتقو
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دارند.  يتر شيب يرس دست به امكانات هوشمند مند ثروتاقشار  كه يدرحال شوند، يمند نم بهره
 زين ياجتماع يها شكاف قيبلكه به تعم كند، يم ديرا تشد ياقتصاد ينابرابر تنها نهموضوع  نيا

  منجر خواهد شد.
مرتبط با  يها به حوزه يكه ورود هوش مصنوع دهد يمقاله نشان م ،ينيد ةحوز در
و  ينيد يها را مطرح كرده است. ارزش يديجد يها چالش يو معنو ياخلاق يها يريگ ميتصم
با ظهور  ، اماهستند نياديو بن ياساس انياز اد ياريدر بس آزاد ةارادو  اريچون اخت يميمفاه
را اتخاذ  يماتيتصم يو اخلاق ينيكه بدون درك كامل از اصول د يهوشمند يها ستميس
 يها ستميكه س يطيدر شرا ژهيو بهمسئله  نيهستند. ا رو روبه يجد ديبا تهد ميمفاه نيا كنند، يم

 ينيو د ياخلاق يها ينگران كنند يعمل م ياخلاق اي ينيمشاوران د نيگز يجا عنوان بههوشمند 
 يهوش مصنوع ستميس كي ايكه آ ديآ يم شيسؤال پ نيمثال، ا عنوان بهداده است.  شيرا افزا

 ايدارد، شركت كند  ازين اتياز اخلاق قيكه به درك عم ،دهيچيپ يها يريگ ميدر تصم تواند يم
 يو معنو ينيد فيانجام وظا يهوشمند برا يها يگسترش استفاده از فناور ،نيبرا علاوه ر؟يخ
و  يآن، نقش اجتماع ةجيدرنتكه  نجامديب يو تعاملات اجتماع ينيبه كاهش ارتباطات د تواند يم

  ابدي يدر جامعه كاهش م نيد يفرهنگ
 تر يتر و كاربرد گسترده يبه مطالعات تجرب ندهيآ يها كه پژوهش شود يم نهادشيپ ن،يبنابرا
موضـوع كـه    ني ـا يبررس ـ ،نيچن همبپردازند.  ينيبر جوامع د يهوش مصنوع اتريتأث درمورد
هـوش   يهـا  ستميس ةتوسعو  يرا در طراح ينيو د ياخلاق ياصول و هنجارها توان يچگونه م
 ،نيبـرا  علاوهكمك كند.  يفناور نيبهتر ا تيريبه بهبود و مد تواند يداد م ارمدنظر قر يمصنوع
 يهـا  در فرهنـگ  يهوش مصنوع يو اجتماع يفرهنگ اتريتأث ليتحل يبرا ييكردهايرو ةتوسع

در جوامـع   يفنـاور  نيو ادغام ا رشيدر پذ ياحتمال يها ها و شباهت تفاوت يابيمختلف و ارز
  .كمك كند ياحتمال يهاخطرحوزه و كاهش  نيا يساز يبه غن تواند يگوناگون م
و  يهوش مصنوع ياياز مزا يمند بهره يكه برا كند يم ديتأكمقاله  نيا ،تيدرنها

 يو همكار قيدق ياخلاق يهاچهارچوب نيبه تدو ازيآن، ن يمنف يهاآمد يپرساندن  حداقل به
 ،توانند يم گريد كي ينهادها با همكار ني. اشود ياحساس م يو علم ،يفرهنگ ،ينيد ينهادها نيب

مسئولانه  ةاستفادبپردازند كه به  ييها استيس ةتوسعبه  ،ينيو د يجتماعا يها ضمن حفظ ارزش
و توجه  يهمكار نيجامعه را فراهم سازد. ا داريكمك كند و امكان رشد پا ياز هوش مصنوع

مهم است، بلكه به  ياز مشكلات احتمال يريگ شيپ يبرا تنها نه يو اجتماع ينيد يها به ارزش
 .كند يكمك م زيافراد ن يو حفظ انسجام معنو يتماعاج يدر زندگ نينقش د تيتقو
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